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Valtuustoaloite

Ikddntyneiden palveluneuvonnan tismentaminen ja palvelurakenteen suunnittelu

Ikdihmisten palveluohjaus on Kemijdrvelld tarkoitettu ikddntyneiden lisdksi heidan
ldheisilleen tarkoituksena tukea ja turvata kotona asumista mahdollisimman pitkdan.

Neuvonta/ohjaus sekd palvelutarpeen arviointi ovat maksutonta palvelua.

Palveluohjaaja toimii aina asiakkaan suostumuksella hoitaessaan asiakkaan asioita.
Palvelun tavoitteena on ennaltaehkdisy, omaehtoisen kuntoutuksen tukeminen seka
tarvittavien palveluiden piirin ohjaaminen. Palveluohjauksen osalta on laadittu hyvin

kattava ja laadukas palveluopas, jota on viimeksi pdivitetty viime kuun aikana.

Sosiaali- ja terveyspalveluiden jarjestamisvelvollisuus siirtyy hyvinvointialueille ensi
vuoden alusta lukien. Suurin osa idkkdiden ihmisten kdyttamistd palveluista on
kuitenkin muita kuin sote-palveluita. Kuntalaissa todetaan, ettd kunta edistda
asukkaidensa hyvinvointia ja alueensa elinvoimaa seka jarjestaa asukkailleen palvelut
taloudellisesti, sosiaalisesti ja ymparistollisesti kestdvalld tavalla. Kunnat pdattdvat
miten huomioivat ja toteuttavat esim. ikdihmisten hyvinvointia ja aseman

huomioimista.

Nyt on aika valmistella ikdihmisten palveluneuvonta ja -ohjaus jo nyt olemassa olevan
arjen vaatimuksia vastaavaksi ja ennakoivalla otteella. Iso haaste ikdihmisten kotona
asumisen osalta ovat yha kasvavat elinkustannukset ennen kaikkea energian hintaan
liittyen. On erittdin huonosti tunnistettu tosiseikka, ettd esimerkiksi maardaikaisten
sahkdnhankintasopimusten paatyttya sopimusten hinnoittelu siirtyy automaattisesti
tapahtuvaksi korkean porssisahkdn pohjalta, ellei sopimusta ole muutettu. Lisaksi
monet muut elinkustannuksia lisddvat seikat ovat aiheuttamassa arjen turvaan

liittyvid ongelmia jo nyt. Tama pitda huomioida jo heti ensi viikosta alkaen.



Kaupungin uusi organisaatiorakenne on valmistelussa. Hyvinvoinnin, terveyden ja
turvallisuuden  edistamisen  kokonaisuus on  tarked uuden  kunnan
tehtdvakokonaisuus. Kunnille on luotu ns. HYTE-kertoimen (hyvinvoinnin ja terveyden
edistimisen lisdosa) kautta kannustin edistdd tatd tehtavakokonaisuutta.

Lainsaadanto asettaa omat velvoitteensa tehtavalle tyolle.

Osana ensi vuoden talousarviovalmistelua toivomme, ettda kunta kaynnistaa
valittémasti valmistelun siita, miten ikdihmisten palveluohjaus osana hyvinvoinnin,
terveyden ja turvallisuuden kokonaisjohtamista jdrjestetddan ensi vuoden alusta
lukien. Resursointi palveluohjauksen osalta on oltava mygs riittédvaa niin, ettd ohjaus
voidaan merkittdvdssda mddrin suunnata ennakoivaksi eikd jalkikateen reagoivaksi.
Erilaiset rahoitusvaihtoehdot palvelun laadukkaaksi jarjestamiseksi on myos

tutkittava kattavasti.

Lisaksi palvelu on valttamaténta sovittaa yhteen hyvinvointialueen tarjoaman sote-
palveluneuvonnan kanssa, jotta palvelut olisivat saatavissa mahdollisimman
kattavasti ns. yhdeltd luukulta. Keskustelu ja tarvittavan sopimuksellisuuden
laatiminen hyvinvointialueen kanssa on tdlta osin osa valmistelua. Kuntaliitto osaltaan

suosittelee tatd yhdyspintojen kehittdmistytn osalta.

Jo nyt esille nousseiden inflaatiosta aiheutuvien vaikeuksien osalta ikdihmisten
arkeen on kiireisesti laadittava toimenpidesuunnitelma, joka turvaa toimeentulon ja
kotona asumisen edellytykset mahdollisimman hyvin kunnan kdytettavissa olevien

keinojen puitteissa.
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