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1) ENERGIAPALVELUT

Vuokraan sisaltyy kiinteiston energia- ja vesikustannukset. Mikali vuokralaisen toiminnasta
johtuen energian tai vedenkulutuksessa tapahtuu olennainen muutos, tarkistetaan vuokraa
muuttuneen tilanteen mukaiseksi, vuokran tarkistus sovitaan yhteisesti osapuolten kesken.

Sahkdkustannukset  ovat  kohteeseen  toimitetun  kiinteistosahkon  kustannukset.
Vesikustannukset ovat kohteeseen toimitetusta kayttovedesta aiheutuneet vesi- ja
jatevesikustannukset. Lampokustannukset ovat kohteeseen toimitetun kaukoldmmon
kustannukset.

Vuokranantaja sitoutuu energiataloudelliseen kiinteiston yllapitoon huomioiden sisdilman laatu
ja energian saastaminen. Vuokralainen sitoutuu kayttamaian Kkiinteistoa ja tiloja
tarkoituksenmukaisesti.

2) PUHTAANAPITOPALVELUT

Vuokrasopimukseen sisdltyy luokka-, wc-, sosiaali-, kdytava, ja tsto tilojen puhtauden
yllapitosiivous 180 cm:n tyokorkeuteen ja peruspesut koko huonekorkeudelle 1 kerta/vuosi.
Puhtaanapito suoritetaan voimassaolevan siivouspalvelusopimuksen puhtaustasovaatimusten
madrittdman tason mukaisesti. Vaatimusten ylittdvalta osalta kustannukset veloitetaan
erillisena lisatyolaskutuksena. Peruspesun ajankohta sovitaan Vuokralaisen kanssa. Hallitilojen
osalta yllapitosiivouksesta vastaa vuokralainen. Vuokranantajan toimesta hallitiloissa
toteutetaan peruspesu 1 kertaa / vuosi.

Vuokranantaja vastaa puhtaanapitopalveluiden toteuttamisesta sopimuskumppanin
suorittamana tydna.

Rovaniemen koulutuskuntayhtymialld  on  systemaattinen, kirjattu  toimintatapa
palvelupyyntéjen vastaanottamiseksi, kasittelemiseksi ja korjaavien toimien suorittamiseksi
(asiakaspalautejarjestelma).

3) JATEHUOLTOPALVELUT

Vuokralainen on velvollinen lajittelemaan jatteensd voimassa olevien yleisten
jatehuoltomaaraysten mukaisesti. Jatehuoltokustannukset sisdltyvat vuokraan toiminnasta
aiheutuvia ongelmajatteitd lukuun ottamatta, joiden kustannuksista vastaa vuokralainen.
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4)

5)

6)

Vuokranantaja vastaa ulkojateastioiden hankinnasta, kun taas toiminnan roska- ja jateastioiden
hankinta kuuluu puolestaan vuokralaiselle.

Toiminnan tuottamat ongelmajatteet kuuluvat vuokralaiselle. Ongelmajatteet on toimitettava
yleisten jatehuoltomaardaysten mukaisesti eriteltynd vastaanottopisteisiin. Vuokranantaja
hoitaa kiinteiston yllapidossa ja kdytossa syntyvat ongelmajatteet kuten akut, loisteputket ja
pienloistelamput, palovaroittimet, paristot kiinteiston laitteista ja kylmadkalusteet.

Mikali kiinteistdjatteen madrassa tapahtuu olennainen muutos, tarkistetaan vuokraa
muuttuneen tilanteen mukaiseksi, vuokran tarkistus sovitaan yhteisesti osapuolten valilla.

KIINTEISTONHUOLTO

Kiinteistonhuolto kasittda ne tekniset toiminnot, joilla kohde ja tilat pidetdan kunnossa tai
palautetaan toimintakuntoon. Huolto voi olla korjaavaa tai ehkdisevda. Korjaava huolto
tapahtuu vian ilmaannuttua. Ehkdiseva huolto tapahtuu maaravalein ennakolta laaditun
suunnitelman mukaisesti. Huoltokustannuksia ovat ndistd toista johtuvat valittomat
kustannukset tyo- ja materiaalikuluineen silloin kun korjauksen syyna ei ole laiminlyonti tai
ilkivalta, ne kuuluvat vuokranantajalle.

TEKNISTEN JARJESTELMIEN HOITO

Kiinteistdjen sisdolosuhteita yllapidetdan turvallisina ja miellyttdvina taloteknisten jarjestelmien
avulla huomioimalla kayttdé ja kiinteiston rakenteiden toiminta. Vuokranantaja vastaa
taloteknisten laitteiden ja jarjestelmien seka rakennusautomaation kaytosta ja seurannasta.
Taloteknisten laitteiden ja jarjestelmien toimintavarmuus on hoidettu laitteiden halytystiedon
siirrolla vuorokauden ympari.

ULKOALUEIDEN HOITOPALVELUT

Vuokranantaja vastaa kiinteistéjen ulkoalueiden hoidon toteuttamisesta. Kiinteistdjen
ulkoalueilla yllapidetdaan olosuhteita, joissa on turvallista ja miellyttava liikkua ja tyoskennella.

Vuokranantaja huolehtii liputuksesta virallisina ja vakiintuneina liputuspaivina.
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7) VIRASTOMESTARINPALVELUT

Virastomesta
[dhettamists,
avainhallinna

ripalvelut sisaltdavdit mm. asiakaspalvelua, tavaran vastaanottamista ja
rikosilmoitin- ja kulunvalvonta- ja kameravalvontajarjestelmien yllapitoa,
n yllapidon seka erilaisia kiinnitys- ja jarjestelytehtavia. Kiinteiston kaikkien

kayttajien yhteyshenkilona toimii virastomestari.

8) TURVALLISUUSPALVELUT

a) Avainhallinta

b)

c)

Vuokranantaja vastaa toimipisteiden avainhallinnasta. Vuokranantaja vastaa myos
laajennus- ja uudisrakennuskohteissa uusien ovien seka remonteissa vaihdettavien
ovien lukkojen sarjoituksista ja niihin liittyvista lisdavaintilauksista. Vuokralaisen
toiminnassa tapahtuvista tilojen kayttotarkoituksien muutoksiin liittyvista lukkojen
sarjoitus- ja lisdavainkustannuksista vastaa Vuokralainen, Vuokranantaja toimii
kuitenkin naissakin tapauksissa muutoksien toteuttajana.

Kulunvalvonta- ja kameravalvontapalvelut

Vuokranantaja vastaa toimipisteiden kulunvalvonnan ja kameravalvonnan
yllapitamisesta. Yllapito sisaltaa jarjestelman yllapidon lisdksi huollot, korjaukset,
vaihtolaitteet, varaosat ja kulunvalvontakortit ja -tunnistimet.
Kulunvalvontakorttiin mahdollisesti lisattavat henkilokortit valokuvauksineen ja
muine kuluineen maksaa Vuokralainen.

Uudisrakennus-, laajennus- ja  peruskorjauskohteissa  kulunvalvonnan,
tybajanseurannan  ja kameravalvonnan rakentamisesta/laajentamisesta
koituneista kustannuksista vastaa Vuokranantaja. Toiminnassa tapahtuvista tilojen
kayttotarkoituksien muutoksiin liittyvista kulunvalvonnan, tybajanseurannan ja
kameravalvonnan laajentamis- ja/tai muutoskustannuksista vastaa Vuokralainen,
Vuokranantaja toimii kuitenkin naissakin tapauksissa laajennuksen/muutoksen
toteuttajana.

Rikosilmoitinjdrjestelmd ja vartiointi
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Vartiointipalvelut, murtohalytykset seka linjavikahalytykset kuuluvat palveluihin
seuraavin ehdoin: vartiointipalveluiden ja linjavikahéalytysten
valvontakeskuskustannukset (perus- ja linjamaksut) sisaltyvat palvelumaksuun
ellei kohteen palvelusopimuksessa ole muuta mainittu. Kayttovirheista ja
huolimattomuudesta johtuneet halytysten kustannukset kohdistetaan niiden
aiheuttajalle eli Vuokralaiselle. Laitevioista johtuvien halytysten kustannukset
kohdistetaan Vuokranantajalle.

d) Vdestonsuojelu

Vuokranantaja vastaa vdestonsuojeluun varattujen tilojen kiinteistoteknisesta
yllapidosta, ei vdaestonsuojelutilojen kunnossapidosta vaestonsuojelun osalta eika
varautumisesta.

e) Pelastussuunnitelma

Kiinteiston omistajalla  on pelastuslakiin  perustuva velvollisuus laatia
pelastussuunnitelma. Toimipisteessa toimiva Vuokralainen vastaa kunkin osaltaan
kiinteiston  pelastussuunnittelusta alueellisen  pelastusviranomaisohjeiden
mukaisesti ja pelastuslakiin perustuen.

f) Paloturvallisuus

Vuokranantaja vastaa kiinteiston paloturvallisuudesta. Vuokranantaja huolehtii
ja/tai valvoo kaikkia niita toimia ja havaittujen puutteiden korjauksia, jotka
maaritelldadn viranomaisen suorittamissa vuosittaisissa palotarkastuksissa.

Vuokranantaja huolehtii kiinteistén paloturvallisuuteen liittyvistd opasteista ja
jarjestelmista seka niiden toimivuudesta. Paloturvallisuuteen liittyvat palo-
osastoinnit, pelastukseen liittyvdt opastemerkit, alkusammutuskalusto,
pikapaloposti, paloilmoitinjarjestelmd, savunpoistojarjestelmd, automaattinen
sammutuslaitos ja turva- ja merkkivalaistus. Vuokralaisen toiminnasta johtuvista
lisdvarusteluista  tai  toimenpiteistd  vastaa  vuokralainen  kuluineen,
tarkoituksenmukaisuutta ohjaa ja valvoo vuokranantaja. Naita ovat esimerkiksi
rajahdysvaaralliset tilat, tulitydpaikat, palavan ja vaarallisen materiaalin
varastointi.
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Vuokranantaja huolehtii, ettd kaikki peruskorjaushankkeet toteutetaan voimassa
olevien palomaaraysten mukaisesti.

Vuokralainen velvoitetaan toimimaan annettujen ohjeiden mukaisesti, samoin
kuin puuttumaan kaikkiin paloturvallisuutta heikentdviin puutteisiin ja
ilmoittamaan niista kiinteiston omistajalle.

Vuokralainen vastaa aiheuttamiensa erheellisten palohalytysten kustannuksista,
vuokranantaja vastaa paloilmoitinlaitteiston toimintahairidistda aiheutuneiden
palohadlytysten kustannuksista.

9) PALVELUN LISAEHDOT JA RAJAPINNAT

Murtotapauksissa Vuokralainen on velvollinen laatimaan ilmoituksen tapahtuneesta
viranomaiselle seka vakuutusyhtidlle irtaimiston osalta tarvittavin osin. Mikali samassa
yhteydessa myos kiinteistodn on kohdistunut vahinkoa, tulee asiasta tehda viipymatta
ilmoitus my6ds Vuokranantajalle. Kiinteistojen korjauskustannukset murtojen osalta
sisaltyvat palvelumaksuun.

Mikali kiinteistoon on kohdistunut ilkivaltaa, tulee asiasta ilmoittaa valittomasti
vuokranantajalle seka tarvittaessa my0Os viranomaisille. Vuokranantaja vastaa
kiinteistoon  kohdistuneen ilkivallan  korjauksista. Kiinteiston irtaimistoon
kohdistuneen ilkivallan korjauskustannukset kuuluvat vuokralaiselle.

Mahdolliset muut lisdpalvelut sovitaan erikseen.



